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Положение 
муниципального общеобразовательного учреждения «Красноборская средняя 

общеобразовательная  школа» муниципального образования 

«Тереньгульский район» Ульяновской области  

о комиссии  по урегулированию споров 

между  участниками  образовательных отношений 

1. Общие  положения 

1.1.Положение о комиссии по урегулированию  споров между  участниками  
образовательных отношений (далее —положение) разработано в соответствии 
с Федеральным  законом  от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской  
Федерации», Уставом Муниципального общеобразовательного учреждения 
«Красноборская средняя общеобразовательная  школа» муниципального образования 

«Тереньгульский район» Ульяновской области (далее – школа). 

1.2. Комиссия по урегулированию споров между участниками образовательных 
отношений (далее —комиссия) создается в целях урегулирования разногласий между 
участниками образовательных отношений по вопросам реализации права на образование, 
в том числе в случаях возникновения конфликта интересов педагогического работника, 
применения локальных нормативных актов, обжалования решений о применении 
к обучающимся дисциплинарного взыскания. 

1.3. В своей деятельности комиссия руководствуется законодательством Российской 
Федерации, включая нормативные правовые акты субъектов Российской Федерации, 
содержащие нормы, регулирующие отношения в сфере образования, локальными 
нормативными актами школы и настоящим положением. 

1.4. К участникам образовательных отношений, которые вправе обратиться в комиссию 
для урегулирования спора, относятся обучающиеся, родители (законные представители) 
несовершеннолетних обучающихся, педагогические работники, их представители, школа 
в лице директора. 

2. Порядок создания комиссии 
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2.1. Комиссия создается в школе из равного числа представителей совершеннолетних 
обучающихся, родителей (законных представителей) несовершеннолетних обучающихся, 
работников школы в количестве не менее шести человек. 

При отсутствии в школе на момент создания комиссии совершеннолетних обучающихся 
комиссия создается из равного числа представителей родителей (законных  
представителей) несовершеннолетних обучающихся и работников школы в количестве 
не менее шести человек. 

2.2. Представители от обучающихся выбираются на заседании Совета обучающихся. 
Порядок выборов представителей обучающихся Совет обучающихся определяет 
самостоятельно. 

2.3. Представители от родителей (законных представителей) несовершеннолетних 

обучающихся выбираются на заседании родительского комитета. Порядок выборов 

представителей родителей (законных представителей) несовершеннолетних обучающихся 
родительский комитет определяет самостоятельно. 

2.4. Представители от работников школы назначаются директором школы по 

ходатайству представительного органа работников из числа работников, 
пользующихся безусловным авторитетом среди работников школы и не имеющих 

дисциплинарных взысканий. 

Директор школы не может входить в состав комиссии. 

2.5. Одни и те же лица не могут входить в состав комиссии более двух сроков подряд. 

2.6. Состав комиссии утверждаетсяежегодноне позднее 
1 октябряприказомдиректорашколы. 
Срокполномочийкомиссиисоставляетодингодс датыутверждениясоставакомиссии. 

2.7. 
Досрочноепрекращениеполномочийчленакомиссииосуществляетсяв следующихслучаях: 

 на основанииличногозаявлениячленакомиссииоб исключениииз ее состава; 
 в случаезавершенияобученияилиотчисленияпо инымоснованиямобучающегося, 

которыйявляетсячленомкомиссии; 
 в случаеотчисленияиз школынесовершеннолетнегообучающегося, родитель 

(законныйпредставитель) которогоявляетсячленомкомиссии; 
 в случаеувольненияработникашколы —членакомиссии, 

привлеченияегок дисциплинарнойответственности; 
 в случаеотсутствиячленакомиссиина заседанияхкомиссииболеетрехраз. 

2.8. Приналичиив составекомиссиичлена, имеющеголичнуюзаинтересованность, 
способнуюповлиятьна объективностьрешенияпо конкретномурассматриваемомукомиссие

йспору, он подлежитзаменена другогопредставителя, выбранного (назначенного) 
в порядке, предусмотренномнастоящимположением. 
Отводдействующегочленакомиссиипо конкретномуспоруи егозаменана другогопредстави
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теляс указаниемоснованиядлятакогоотводаутверждаютсяприказомдиректорашколы. 
Срокполномочийчленакомиссии, заменяющегодействующегочленакомиссии, 
устанавливаетсяна времярассмотренияспора. 

2.9. Членыкомиссииосуществляютсвоюдеятельностьна безвозмезднойоснове. 

3. Функциии полномочиякомиссии 

3.1. Комиссияосуществляетследующиефункции: 

 приеми рассмотрениеобращенийучастниковобразовательныхотношенийпо вопро

самреализацииправана образование; 
 анализпредставленныхучастникамиобразовательныхотношенийдокументов, 

материалови информации, 
в томчислепо вопросувозникновенияконфликтаинтересовпедагогическогоработн

ика, применениялокальныхнормативныхактов, 
решенийо применениик обучающимсядисциплинарноговзыскания; 

 урегулированиеразногласиймеждуучастникамиобразовательныхотношений; 
 принятиерешенийпо результатамрассмотренияобращений. 

3.2. Комиссияимеетправо: 

 запрашиватьу участниковобразовательныхотношенийнеобходимыедляее деятель

ностидокументы, материалыи информацию; 
 устанавливатьсрокипредставлениязапрашиваемыхдокументов, 

материалови информации; 
 проводитьнеобходимыеконсультациипо рассматриваемымспорамс участникамио

бразовательныхотношений; 
 приглашатьна заседаниястороныспораи заслушиватьих поясненияотносительносп

ора. Неявкауказанныхлицна заседаниекомиссиилибоих отказот дачипояснений, 
документови материаловне являютсяпрепятствиемдлярассмотрениявозникшегос

порапо существу; 
 приглашатьна заседанияи заслушиватьучастниковобразовательныхотношений, 

не являющихсясторонамиспора, но имеющихотношениек фактами событиям, 
указаннымв обращении. 
Неявкауказанныхлицна заседаниекомиссиилибоих отказот дачипояснений, 
документови материаловне являютсяпрепятствиемдлярассмотрениявозникшегос

порапо существу. 

3.3. 
Комиссияне вправерассматриватьспорымеждуработникомшколыи работодателемпо вопро

сам: 

 профессиональнойпедагогическойдеятельности, 
за исключениемслучаеввозникновенияконфликтаинтересовпедагогическогоработ

ника; 
 применениятрудовогозаконодательстваи иныхнормативныхправовыхактов, 

содержащихнормытрудовогоправа, коллективногодоговора, соглашения, 
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локальногонормативногоакта, трудовогодоговора 
(в томчислеоб установленииилиизменениииндивидуальныхусловийтруда). 

3.4. Комиссияобязана: 

 объективно, 
полнои всестороннерассматриватьобращениеучастникаобразовательныхотношен

ий; 
 обеспечиватьсоблюдениеправи свободучастниковобразовательныхотношений; 
 стремитьсяк урегулированиюразногласиймеждуучастникамиобразовательныхотн

ошений; 
 в случаеналичияуважительнойпричиныпропусказаседаниязаявителемилитемлицо

м, действиякоторогообжалуются, 
по их просьбепереноситьзаседаниена другойсрок; 

 рассматриватьобращениев течение 
10 рабочихднейс моментапоступленияобращенияв письменнойформе; 

 приниматьрешениев соответствиис законодательствомоб образовании, 
локальныминормативнымиактамишколы. 

4. Организацияработыкомиссии 

4.1. Комиссиясамостоятельноопределяетпорядокорганизациисвоейработы. 
Основнойформойдеятельностикомиссииявляютсязаседания, 
которыепроводятсяпо меренеобходимости. 
Решениео заседаниикомиссиипринимаетее председатель, 
а припервомзаседанииновогосоставакомиссии —директоршколы. 
Ходзаседанийфиксируетсяв протоколе. 

4.2. Заседаниекомиссиисчитаетсяправомочным, есливсечленыкомиссииизвещеныо дате, 
времении местезаседаниякомиссиии на заседанииприсутствуетболееполовинычленовкоми

ссии. 

4.3. 
Приопределенииналичиякворумаи подсчетерезультатовголосованияучитываетсяписьменн

оемнениепо повесткезаседаниячленакомиссии, 
отсутствующегона егозаседаниипо уважительнойпричине, приусловии, 
чтописьменноемнениепредставленопредседателюдо началазаседания. 

Еслиписьменноемнениепо повесткезаседанияпредставилиполовинаи болеечленовкомисси

и, отсутствующихна заседаниипо уважительнойпричине, 
заседаниене являетсяправомочными переноситсяпредседателем. 

Еслина моментначалазаседаниякомиссиикворумне набран, 
заседаниепереноситсяс последующимуведомлениемчленовкомиссиии участниковспора. 

4.4. Первоезаседаниекомиссиипослеутвержденияее составасозываетсядиректоромшколы. 
До избранияпредседателякомиссиина такомзаседаниипредседательствуетстаршийпо возра

стуработникшколы. 
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4.5. Дляпроведениязаседанийкомиссииизбираютсяпредседательи секретарькомиссии. 

Председательоткрываети закрываетзаседаниекомиссии, 
предоставляетсловочленамкомиссиии участникамобразовательныхотношений, 
участвующимв заседаниикомиссии, выноситна голосованиевопросыповесткизаседания, 
доводитрешениякомиссиидо сведенияадминистрациишколыи участниковобразовательных

отношений —сторонспора, 
а такжеосуществляетконтрольза реализациейпринятыхкомиссиейрешений. 

Секретарьведетпротоколзаседания, информируетчленовкомиссии, 
стороныспораи приглашенныхна заседаниелицо дате, 
местеи временипроведениязаседанийкомиссии, вопросах, 
включенныхв повесткуднязаседаниякомиссии, 
а такжеосуществляетпередачуоформленныхпротоколоввместес материаламипо споруна хр

анениев соответствиис установленнымив школеправиламиорганизацииделопроизводства. 

4.6. Всечленыкомиссии, стороныспора, а такжеприглашенныена заседаниелица, 
должныбытьизвещеныо дате, 
времении местепроведениязаседаниякомиссиине позднеечемза пятьрабочихднейдо датыег

опроведения. Сообщениео проведениизаседаниявручаетсячленамкомиссии, 
сторонамспораи приглашеннымна заседаниелицамличноилипосредствомэлектроннойилии

нойсвязи, 
обеспечивающейаутентичностьпередаваемыхи принимаемыхсообщенийи их документаль

ноеподтверждение. 

4.7. Директоршколыобязансоздатьнеобходимыеусловиядлязаседаниякомиссии. 

4.8. Заседаниякомиссииявляютсяоткрытыми. 
По требованиюоднойиз сторонспоразаседаниеможетбытьзакрытодлялиц, 
не являющихсяучастникамиспора, 
приналичииугрозытравмированияпсихикинесовершеннолетнегообучающегося. 

4.9. Членыкомиссииимеютправо: 

 в случаеотсутствияна заседаниипо уважительнойпричинеизложитьсвоемнениепо 

рассматриваемымвопросамв письменнойформе, 
котороеоглашаетсяна заседаниии приобщаетсяк протоколу; 

 в случаенесогласияс принятымна заседаниирешениемкомиссииизлагатьв письмен

нойформесвоемнение, 
котороеподлежитобязательномуприобщениюк протоколузаседаниякомиссии; 

 приниматьучастиев подготовкезаседанийкомиссии; 
 обращатьсяпо вопросам, входящимв компетенциюкомиссии, 

за необходимойинформациейк председателюкомиссии, работникамшколы, 
органами организациям, 
осуществляющимзащитуправи законныхинтересовдетей, 
уполномоченныморганами организациямпо вопросамприменениянормзаконодат

ельстваРоссийскойФедерациив сфереобразования, 
инымкомпетентныморганизациям; 
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 вноситьпредложенияо совершенствованииорганизацииработыкомиссии. 

4.10. Членыкомиссииобязаны: 

 участвоватьв заседанияхкомиссии; 
 выполнятьвозложенныена нихфункциив соответствиис настоящимположениеми 

решениямикомиссии; 
 соблюдатьтребованиязаконодательстваи локальныхнормативныхактовшколыпри

реализациисвоихфункцийи полномочий; 
 в случаевозникновенияличнойзаинтересованности, 

способнойповлиятьна объективностьрешенияпо конкретномурассматриваемомук

омиссиейспору, 
заблаговременносообщитьоб этомпредседателюкомиссиии отказатьсяв письменн

ойформеот участияв заседаниях, на которыхрассматриваетсяданныйспор. 

5. Принятиекомиссиейрешенияи егоисполнение 

5.1. 
По результатамрассмотренияобращенияучастниковобразовательныхотношенийкомиссияп

ринимаетобъективноеи обоснованноерешение. 

5.2. 
В случаеустановленияфактанарушенияправана образованиекомиссияпринимаетрешение, 
направленноена еговосстановление, 
в томчислес возложениемобязанностипо устранениювыявленныхнарушенийна обучающи

хся, родителей (законныхпредставителей) несовершеннолетнихобучающихся, 
работникови директорашколы. 

5.3. В случаенеобоснованностиобращенияучастникаобразовательныхотношений, 
комиссияпринимаетрешениеоб отсутствиифактанарушенияправучастникаобразовательны

хотношений. 

5.4. 
Решениекомиссиипринимаетсяоткрытымголосованиемпростымбольшинствомголосовчлен

ов, присутствующихна заседании. В случаеравенстваголосовпринятымсчитаетсярешение, 
за котороепроголосовалпредседательствовавшийна заседаниикомиссии. 

5.5. Решениекомиссииоформляетсяпротоколом, которыйподписываетсявсеми 

присутствующимичленамикомиссии. В протоколеуказываются: 

 количествочленовкомиссии, принявшихучастиев заседании, 
отметкао соблюдениикворума 
(с учетомналичияписьменногомненияпо повесткезаседаниячленакомиссии, 
отсутствующегопо уважительнойпричине); 

 ФИОучастниковобразовательныхотношений, междукоторымивозникспор, 
а такжеФИОприглашенныхлиц, в случаенеобходимостиих приглашения; 
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 предметобращения, пояснения, данныеучастникамиобразовательныхотношений, 
представленныеи рассмотренныекомиссиейдоказательства, 
подтверждающиеилиопровергающиенарушения; 

 выводыи решениекомиссиисо ссылкамина нормызаконодательстваи локальныхно

рмативныхактовшколы; 
 количествоголосов«за», «против»и «воздержался»по принятомурешению; 
 датыпринятиякомиссиейрешения; 
 срокисполнениярешениякомиссии. 

5.6. 
Стороныспораи директоршколыуведомляютсяо принятомкомиссиейрешениив течениетре

храбочихднейсо днязаседаниякомиссии. 
Принеобходимостистороныспорамогутполучитьзавереннуюв установленномпорядкекопи

юпротоколазаседаниякомиссии. 

5.7. 
Решениекомиссииявляетсяобязательнымдлявсехучастниковобразовательныхотношенийи 

подлежитисполнениюв сроки, предусмотренныеуказаннымрешением. 
Решениекомиссииможетбытьобжалованов установленномзаконодательствомРоссийскойФ

едерациипорядке. 

5.8. 
Хранениедокументовкомиссииосуществляетсяуполномоченнымдиректоромлицомв соотве

тствиис установленнымив школеправиламиорганизацииделопроизводства. 
Срокхранениядокументовкомиссииустанавливаетсяв соответствиис утвержденнойноменк

латуройделшколы. 

6. Обращенияучастниковобразовательныхотношенийв комиссию 

6.1. Комиссиярассматриваетобращения, 
поступившиеот участниковобразовательныхотношений, 
по вопросамреализацииправана образование, 
в томчислев случаяхвозникновенияконфликтаинтересовпедагогическогоработника, 
применениялокальныхнормативныхактов, 
обжалованиярешенийо применениик обучающимсядисциплинарноговзыскания. 

6.2. Обращениеподаетсяв письменнойформедиректорушколыили 

секретарюкомиссии, 
которыйфиксируетегопоступлениев соответствующемжурналевходящейдокументациии в

ыдаетзаявителюраспискуо принятииобращениялибоделаетотметкуо принятиина копииобр

ащения. К обращениюмогутприлагатьсянеобходимыедокументыи материалы. 

6.3. 
Директоршколыилисекретарькомиссииуведомляето поступившемобращениипредседателя

комиссиив течениеодногорабочегодняс моментапоступленияобращения. 

6.4. Заседаниекомиссиипроводитсяне позднее 
10 рабочихднейс моментапоступленияобращения. 
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6.5. Лица, являющиесясторонамиспора, вправеприсутствоватьприрассмотрении 

обращенияна заседаниикомиссиии даватьсвоипоясненияпо существуспорнойситуации. 
Их отсутствиене препятствуетрассмотрениюобращенияи принятиюпо немурешения. 
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